1.  UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS INSTRUMEN SURVEI
Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
Uji validitas dan reliabilitas terhadap instrumen survei yang digunakan (dalam hal ini e-survei) merupakan suatu, prasyarat untuk menganalisis data. Karenanya pengechekan ini diperlukan untuk mendapatkan kejelasan atas kualitas data yang ada dan akan digunakan untuk menjawab semua pertanyaan penelitian yang diajukan.
Data baku yang digunakan dalam uji Validitas dan Reliablitas adalah data 200 responden sebagai berikut:
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Data : 200 Responden Unruk Uji Validitas & Relibilitas
Nilai PPA (Persepsi X(i.1), Partisipasi X(i.2), Akseptabilitas X(i.3))
Nilai Variabel Xi; Xi=20%.X(i.1)+40%.X(i.2)+40%.X(i.3)
Nilai Indeks IKM = ∑(ki.Xi); ki=bobot; Xi=nilai skor data
Stan.dev(SD) =standar deviasi (pada skala 9, acuan SD=2,0)
Contoh distribusi skor penilaian
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Contoh Dirtribusi skor nilai : Kurva Normal dengan Skewness (non simetris)
1.1 Uji Validitas Instrumen Survei
Uji validitas, instrumen penelitian dapat dinyatakan valid apabila setiap item pertanyaan yang ada pada kuesioner dapat digunakan untuk mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. Indikator dalam kuesioner dapat dikatakan valid apabila nilai r hitung hasilnya lebih besar dari r tabel. Data diambil pada saat dimulainya pengumpuln data (tanggal 25 Juli 2023; jam 21.00 WIB)
Uji validitas ini akan menggunakan data tabulasi dan formulasi dari excel, untuk memahami alur dan pola pikir Secara lebih perperinci. Dan lebih mudah dilakukan dengan beberapa tahapan sebagai berikut:
a) Buka form (spread sheet excel). Masukan dan Susun data yang ada dalam excel
b) Susun rapi deretan nilai (diasumsikan sebagai Xi) dan jumlahkan kekanan (diasumsikan sebagai Y)
c) Uji Validitas pada dasarnya adalah mengukur korelasi (pearson correlation) susunan nilai Xi terhadap susunan nilai Y.
d) Bisa dilakukan dengan mudah rumus dalam excel (=Correl; array1; array2). Pilih array1 adalah data lajur Xi dan array2 adalah daya lajur Y. Dan clik, kemudian akan muncul nilai r-Hitung (dari data yang ada)
e) Cari nilai r-Tabel ditabel dengan jumlah data N (dalam hal ini 200)
f) Kemudian diperbandingkan.
Data uji Validitas atas Instrumen Survei atasi “Indeks Kepemimpinan Kepala Daerah, atas  data 7 variabel dan 21 set data PPA masyarakat, dan kemudian dinyatakan sebagai berikut:    
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Gambar : Uji Validitas Instrumen Dengan Excel
Catatan, hasil uji validitas : bahwa semua data diuji dengan r-Tabel (5%), level signifikansi 5% atau tingkat konfidensialitas 95%, didapatkan nilai r-Tabel sebesar 0,138. semua data intrumen PPA X(i.i) dinyatakan valid. Demikian juga pada r-Tabel (1%) atau r-Tabel 0,138. 
4.4.2 Uji Reliabilitas Instrumen
Uji reliabilitas dilakukan untuk melihat sejauh mana konsistensi hasil suatu penelitian ketika dilakukan secara berulang-ulang. Semakin tinggi tingkat reliabilitasnya, maka penelitian tersebut semakin bisa diandalkan. Indikator dari reliabilitas adalah nilai alpha cronbach's. Jika alpha > 0.90 maka reliabilitas sempurna. Jika alpha antara 0.70 – 0.90 maka reliabilitas tinggi. Jika alpha 0.50 – 0.70 maka reliabilitas moderat. Jika alpha < 0.50 maka reliabilitas rendah.
Uji ini juga dilakukan dengan excel.
a) Susun data
b) Lakukan ssunan lajur Xi dan lajur Y
c) Lakukan pengecekan hasil variance lajur Xi dan lajur Y
d) Variance (=var; array1)
e) Masukkan rumus r11 Koefisien Alpha Cronbach, dan lihat hasilnya:
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Koeficien Alpha Cronbach
r = (200/(200-1).(1-20,98/124,1)
   = 





Gambar 2 : Uji Reliabilitas Instrumen Dengan Excel
Hasilnya reliabilitas sangat tinggi (0,835),  nyaris sempurna.
Berdasarkan analisis, bahwa pengujian reliabilitas pada pengukuran viariance (alpha cronbach), umumnya digunakan untuk menguji model yang bersifat konseptual dengan formula teoristis dan  dengan data sampling dengan jumlah yang relatif kecil. Bilamana kajian bersifat empiris sebagaimana “indeks kepuasan masyarakat (IKM)” dan menggunakan data yang bersifat populasi (purposive population), hasilnya cenderung tinggi.




Indeks Kepuasan Masyarakat : Atas Pelayanan Publik
Kota Bau bau
image3.emf
ResX1X2X3X4X5X6X7Y (Ind)

17,207,807,607,608,207,407,807,66

26,807,206,205,004,806,605,606,03

37,208,007,208,008,207,808,407,83

47,007,807,406,606,806,208,007,11

58,609,008,408,009,008,009,008,57

1955,005,806,206,405,405,805,805,77

1967,807,207,407,007,008,007,007,34

1975,006,005,005,405,205,005,405,29

1985,405,405,805,205,005,005,005,26

1999,009,009,009,009,009,009,009,00

2007,808,407,608,208,208,608,408,17

Uji Validitas Berdasarkan Korelasi Pearson

Chek Korelasi Xi terhadap Y ( Dengan formula dalam Excel)

Check nilai "r" hitung0,9020,9190,910,9460,9330,9140,91

Set Data Variabel : Uji Validitas Instrumen Survei
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Tabel “r” yang digunakan pada Uji Instrumen
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image5.emf
ResX1X2X3X4X5X6X7X total 

17,207,807,607,608,207,407,8053,60

26,807,206,205,004,806,605,6042,20

37,208,007,208,008,207,808,4054,80

47,007,807,406,606,806,208,0049,80

58,609,008,408,009,008,009,0060,00

1955,005,806,206,405,405,805,8040,40

1967,807,207,407,007,008,007,0051,40

1975,006,005,005,405,205,005,4037,00

1985,405,405,805,205,005,005,0036,80

1999,009,009,009,009,009,009,0063,00

2007,808,407,608,208,208,608,4057,20

Nilai Variance individu dan total 124,1

3,003,002,893,213,052,892,9420,98

Set Data Variabel : Uji Reliabilitas Instrumen Survei
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No.Responden

X1.1X1.2X1.3X2.1X2.2X2.3X3.1X3.2X3.3X4.1X4.2X4.3X5.1X5.2X5.3X6.1X6.2X6.3X7.1X7.2X7.3

1

868797887887789787788

2

867877576555455767864

3

696897687888988978889

4

976978986984876956888

5

989999889897999897999

6

788788788788788788788

192

877777777777777777777

193

697898688689988998898

194

453453462453465564354

195

564575576676565566566

196

788877778777777888777

197

555666555565655555565

198

565755575655555555555

199

999999999999999999999

200

788898887988988799898

Skor PPA

6,726,736,507,057,206,956,787,066,406,806,946,466,857,046,576,896,976,796,947,026,83

StanDev2,132,121,881,941,971,861,901,871,962,011,951,962,051,901,881,931,931,791,941,901,80

Skor Variabel

Indeks IKM6,82

Variabel X7

6,637,076,746,726,816,886,93

Variabel X1Variabel X2Variabel X3Variabel X4Variabel X5Variabel X6
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3. Realitasnya pada saat ini, seberapa besar penerimaan masyarakat atas pelayanan [0 Salin
kesehatan?
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